
Preisliste für Dienstleistung und Nebenkosten
Klein IT Solutions

Klein IT Solutions +49 170 88 43 09 7 InhaberAn der Zickelburg 9 Klein-it.solutions Henning Klein 21.09.202653604 Bad Honnef info@klein-it.solutions Seite 1 von 5

Stunden- und Tagessätze nach Tätigkeitsfeld
Bezeichnung Kurzbeschreibung Stunde Tag
Fahrzeit An- & Abreise zu Vor Ort Terminen €15,00 €120,00

IT-Service · Verwaltung und Absicherungvon Servern undArbeitsplatzrechnern
· Anpassen, Messen undEinstellen von Serversystemen
· Betreuung und Beratung derOperateure bzw.fortgeschrittener Nutzer,Unterstützung, engeZusammenarbeit mit derRechenzentrumsleitung, IT-Geschäftsführung (den Einsatzvon Informationstechnikbetreffend)
· Verwaltung vonBenutzerrechten
· Administration vonSpeichersystemen,Datensicherung undDatenwiederherstellung
· Hard- und Softwarepflege
· Netzüberwachung und -planung
· Softwareverteilung

€49,50 €396,00

IT-Administrator · Planung und Konfiguration vonServern und Automatisierungvon Client-Einstellungen
· Sicherheitshärtung undAuditierung vonNetzwerkgeräten
· Administration von Cloud-

€55,00 €440,00
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Plattformen, Webservern undDatenbanken
· Betrieb der technischenInfrastruktur, z.B. Router,Switches, Firewall
· Bereitstellung und Auswertungvon Monitoring Systemen
· Implementierung,Überwachung und Wartungvon spezialisierten IT-Systemen
· Disaster Recovery,Dienstwiederherstellung,Überbrückung mithilfe vonErsatzsystemen
· Qualitätssicherung und LeitungIT-Service Mitarbeiter,Projektkoordination
· Technische Hilfe für Mitarbeiterund Kunden
· Planung der IT-Security undEmpfehlung zur Umsetzungvon Sicherheitseinstellungen
· Beratung zuDatenschutzthemen,Empfehlungen zur Umsetzungder DSGVO (keineRechtsberatung)
· Begleitung IT-Projekte,Qualitätssicherung &Controlling
· Gestaltung und Optimierungvon Prozessen, die durchInformationstechnologieunterstützt werden
· Beratung bei langfristigerAusrichtung von



Preisliste für Dienstleistung und Nebenkosten
Klein IT Solutions

Klein IT Solutions +49 170 88 43 09 7 InhaberAn der Zickelburg 9 Klein-it.solutions Henning Klein 21.09.202653604 Bad Honnef info@klein-it.solutions Seite 3 von 5

Informationsstrukturen undDateiablagesystemen
· Unterstützung bei derEinführung von neuen IT-Systemen und -Anwendungen
· Prototypisierung undEvaluierung neuerSchlüsseltechnologien
· Entwicklung undÜberarbeitung IT-Richtlinienund organisatorischeMaßnahmen
· Mitwirkung in den BereichenSystementwicklung und -integration (IT-Service, IT-Administrator)Softwareentwickler · Technische Unterstützung beiallen gängigen ContentManagement Systemen
· Behebung vonServerproblemen undallgemeinen Störungen
· Bereitstellung undBasiskonfiguration vonWebsite Umgebungen
· Erstellung undWiederherstellung vonBackups
· Grundlegende Website-Wartung
· Website-Migrationen
· Scriptprüfung von WebseitenQuellcode
· Erstellung vonDokumentationen undAnleitungen
· Beratung zu Tarifen und

€66,00 €528,00
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Leistung
· Umsetzung vonSicherheitsmaßnahmen
· Unterstützung bei Angriffen aufWebsites
· Planung & EntwicklungmaßgeschneiderterSoftwarelösungen
· Programmierung vonWebanwendungen
· Erweiterung bestehenderSoftware
· Code-Review undQualitätssicherungAlle Preise exklusive Mehrwertsteuer.

Abrechnungsintervalle
Bezeichnung Wert in Stunden
Kleinste Abrechnungseinheit vor Ort 1
Kleinste Abrechnungseinheit Fernwartung 1
Abrechnungsintervall 0,25

Zuschläge
Bezeichnung Wert
Zuschlag ab 8. Stunde 10%
Zuschlag für Nachtarbeit (20.00h-24.00h) 20%
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Zuschlag für Nachtarbeit (00.00Uhr-07.00h) 40%
Zuschlag für Arbeit an Samstagen 20%
Zuschlag für Arbeit an Sonn- und Feiertagen 40%

Treffen mehrere Zuschläge zusammen, werden die Prozentsätze addiertund gemeinsam auf den Grundstundensatz berechnet

Fahrtkosten
Strecke Kosten je Kilometer
<5km €0,00
>5km €0,61
Die Fahrzeit wird mit €15,00 die Stunde vergütet.

Versand
Versandart Kosten
Versandpauschale €19,00


